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REsSuUMO

O estudo de caso “Modelacao e Simulacio de uma Linha de Producio de
Painéis Solares” foi desenvolvido em ambiente industrial e resultou de uma
colaboragao entre uma PME portuguesa da drea das energias renovaveis e a
Universidade de Aveiro (Departamento de Economia, Gestao e Engenharia
Industrial). O seu principal objetivo foi o de analisar uma linha de producao
de painéis solares fotovoltaicos no sentido de apoiar decisdes operacionais
relacionadas com um desejado aumento da capacidade produtiva da referida
linha.

Os decisores (elementos da equipa de gestao da PME) pretendiam dar
resposta a um aumento verificado na procura de painéis solares e, como tal,
desejavam averiguar se um conjunto de alteracoes a introduzir na respetiva
linha de produciao, que ja discutiam hd algum tempo, poderia aumentar o
seu volume de producio. Para tal foi inicialmente realizada a modelacao do
sistema usando a linguagem grafica SysML (Systems Modeling Language)
sendo, de seguida, desenvolvido um modelo de simulacao por forma a testar
e analisar dinamicamente o desempenho do sistema produtivo face a
introducao das alteracoes pretendidas.

Ap06s validacao do modelo de simulacao do sistema atual definiu-se o
cendrio alternativo a testar (correspondente as alteracoes a introduzir na
linha) e analisaram-se os resultados associados a cada um destes cendrios.
Todos os modelos de simulaciao desenvolvidos foram acompanhados pelos
respetivos modelos de animac¢ao que permitiram visualizar, de um modo
apelativo, o comportamento dinamico da linha de producao e comunicar os
resultados de um modo mais eficiente.

Os resultados obtidos permitiram apoiar o processo de decisiao e
evidenciaram, perante os decisores, as vantagens da utilizacao de modelos de
engenharia (modelos graficos e de simulacao) para analisar situacoes reais
complexas. A empresa identificou-se com os modelos gerados e com os
resultados obtidos. Esses resultados estdo a ser utilizados para fazer
pequenos ajustes aos investimentos inicialmente previstos e para introduzir
as modificacdes na linha de producao de painéis solares fotovoltaicos. Os
objetivos da Universidade foram também alcancados uma vez que o projeto
foi completado com sucesso e os resultados do mesmo estao a ser utilizados
pela empresa para melhorar o seu desempenho.

PALAVRAS-CHAVE.

Modelacao, Simulac¢ao, Apoio a Decisao
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1. Introduc¢ao

O caso de aplicacao apresentado foi desenvolvido em ambiente industrial e
resultou de uma colaboracio, no ambito de um projeto de mestrado, entre uma
PME portuguesa da area das energias renovaveis e a Universidade de Aveiro
(Departamento de Economia, Gestio e Engenharia Industrial - DEGED. O
estudo incidiu sobre a anilise de uma linha de producio de painéis solares
fotovoltaicos com o objetivo de apoiar decisdes operacionais relacionadas com
um desejado aumento da capacidade produtiva da referida linha.

A empresa, recentemente instalada, viu-se perante um acréscimo
significativo da procura e, para fazer face a esse aumento, precisava de elevar a
sua capacidade produtiva e pretendia assim implementar algumas alteracdes no
seu processo de fabrico. Uma vez que as alteracdbes em questao
(nomeadamente, substituicio de um equipamento da linha e modificacao de
um procedimento operativo) envolviam investimentos considerdaveis, era
desejavel avaliar o impacto dessas propostas antes da sua implementagio e
aferir se, de facto, poderiam conduzir ao resultado esperado.

A dificuldade principal era determinar se as altera¢des a implementar teriam
ou nao o resultado pretendido em termos do aumento da capacidade instalada,
antes de realizar os investimentos e de forma a validar, ou nao, essas mesmas
despesas.

Numa primeira fase, a equipa de projeto (elementos da PME e elementos do
DEGED decidiu efetuar a modelacao do sistema em causa. Esta tarefa, levada a
cabo através de uma linguagem grifica de modelacio particularmente
adequada a representacio de sistemas com considerdvel dimensio e
complexidade (SysML - Systems Modeling Language), possibilitou um melhor
entendimento do problema em andlise, a clara definicio das fronteiras do
estudo, a identificacao das varidveis a contemplar, a clarificacio da linguagem
de projeto e uma comunicacao mais eficiente entre todos os membros da
equipa.

Numa segunda fase, decidiu-se desenvolver um estudo de simulacio de
modo a analisar dinamicamente o sistema e a tentar apoiar as decisdes em
causa. Optou-se pela simulacio como “a ferramenta ideal” para dar resposta ao

problema, uma vez que a modelacio analitica apresentava algumas limitacoes,
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